Chwong 5 MUC VATLY CUA HTTT

O muc td chuc, khi xem xét mo hinh co sé dit liéu thuc chét ching ta
chi quan tam dén clu trac 16 gic cua dir ligu. Céu tric d6 duge thé hién mot
cach doc 1ap véi may tinh va cac phﬁn mém quan tri dir li¢u cu thé. Murc vat
1y s€ 1a thé hién cu thé trén may tinh cho giai phéap dir liéu da duogc lua chon.
N6 duoc thé hién ¢ hai khia canh: cdu triic diF liéu cu thé va phwong thirc truy
nhdp. Ciing nhu hai mic da khao sat ¢ trude, muc vat 1y duge mo ta qua hai
mo hinh: mo hinh vat 1y vé dit liéu va mo hinh vat ly veé XU 1y.

5.1 M hinh vat 1y vé dix liéu
5.1.1 Thiét ké co sé dir liéu vat ly

Thiét ké co so dir liéu vat 1y 1a bude cudi cung cua giai doan thiét ké dix
liéu. Qua trinh thiét ké co so dit liéu vat 1y 1a qua trinh anh xa ciu trac dit liéu
logic dugc xay dung ¢ md hinh to chirc dit liéu vao mé hinh bén trong hé
théng. Pa sb cac hé théng thong tin hién nay déu str dung mot hé quan tri co
s& dit liéu nao do6 dé tao ra co s& dir lidu cho hé thdng. Thiét ké co s dir lidu

vat ly bao gom cac budc sau:

»  Thiéet ké co so dir liéu: mo ta cac file dir 1iéu, file chi muc,... s€ duoc

truy cip trong bd nhd may tinh nhu thé nao.

»  Thiét ke hé thong va cdu truc chuwong trinh: mo ta cac chuong trinh va
cac moO dun chuong trinh khac nhau tuong tng vo1 so dé ludng dir liéu

va nhitng yéu cau dat ra trong cac budc phan tich trude.

= Thiét ké chién lwgc xir Iy phdn tan: mod ta hé thong xtr 1y dit liéu nhu
thé nao va cac xtr Iy cho ngudi sir dung trén mang may tinh.
Thong thuong, ngudi ta sir dung cac thong tin dudi day dé tao co so dir
ligu vat ly:
= Céic quan hé di chuin hoa

* DPinh nghia cac thudc tinh
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= Cac mo ta cho biét & dau va khi nao dir liéu duoc st dung (doc, stra

chira, x04,...)
= (Céc cong nghé dugc str dung dé trién khai viéc xay dung co so dir liu.

Mic du trong giai doan thiét ké di liéu chung ta d3 c6 ging chuin hoa cac
lugc dd quan h¢ vdi hy vong la cac lugc dd déu & dang chuén 3, nhung khi cai
dit cu thé cac file dir liéu dé tién loi ching ta co thé bod sung vao mot $6
truong tinh toan, hinh thanh mot sb trudng phire hop, dua vao mot s trudng
duoc phan ra tor mét truong khac. Tham chi, cé thé ghép hai lugc dd & dang

chuan 3, phd v& y nghia ctia chuan hoa, dé tién viéc xur ly.

Hién nay nhiéu cong cyu CASE doc lap hodc duoc tich hop trong mdt s6 hé
quan tri co s¢ dir licu dé hd trg cho qua trinh thiét ké co s& dit liéu. Trén co s6
cau trac dir liéu vat 1y duoc cung cip, cac CASE sé& tao ra cac hé thong file
can thiét phuc vu cho hoat dong cua hé théng. Chéng han, Designer ctua

Oracle, SQL,...

Tdp hop tdt ca cdc quan hé dwegc hinh thanh tir mé hinh t6 chire di liéu,
cac file phuc vu cho hoat déng ciia hé thong dwoc goi la mé hinh vt Iy vé di

liéu ciia hé thong thong tin.
5.1.2 Thiét ké cac truong

O muc vat 1y, mét trudong duoc déng nhat v4i mot thude tinh trong mo
hinh t6 chirc dit liéu. Truong 14 don vi dir liéu nho nhat mot phan mém hé

thong nhan ra.
= CA&C Yéu cdu vé viéc thiét ké Cac truong
~ Tiét kiém khong gian nhd
- Biéu dién dugc moi gia tri co thé
— (Cai dat cac rang budc toan ven cua dit liéu

- Pat gia tri mic dinh (Default) dé giam thiéu thoi gian nhéap di

liéu
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Chon kiéu dit liéu va do rong cua truong

Hau hét cac hé quan tri co s& dir liéu thuong mai déu cung cép cho
nguoi dung cac kiéu dir lidu thong dung nhu: text, number, logical,
date, time,... Khi chon kiéu dit liéu va do rong trudong nén chon dung
kiéu va khai bao do rong vira di, khong nén 1am phuc tap ciu tric dir

li€u cua hé théng.

5.1.2 Thiét ké cac file

day:

Mot hé théng thong tin hoat dong thuong st dung sau loai file dudi

File dir ligu (data file): file chira cac dir liéu nghiép vu lién quan dén
mo hinh logic dir liéu va mo6 hinh vat 1y dir liéu. Loai file nay luén tdn
tai va ¢6 ndi dung thay ddi. Vi du, file chira cac thong tin vé khach
hang, file chira cac thong tin vé sach trong thu vién,...

File tham chiéu tir bang (lookup table file): file chira cac dit liéu duoc
ldy tir cac bang dit liéu. Nhitng file nay thuong st dung trong céc
truong hop 14y dit liéu nhanh dé két xuat thong tin.

File giao dich ( transaction file): 1a file dir liéu tam thoi phuc vu cho
cac hoat dong hang ngay cua t6 chirc. File ndy thuong duoc thiét ké dé
phuc vu viéc xir Iy nhanh céc tinh huéng 6 thé xay ra.

File lam vigce (work file): file tam thoi dé luu két qua trung gian, file
nay tu dong xoa di khi khong can thiét.

File bdo v¢ (protection file): file duogc thiét ké dé luu trit cac file khéac
nhau c¢6 nguy co bi sai hong trong qua trinh lam viéc.

File lich sw (history file): file chira nhitng dir liéu cii hién khong st

dung, nhung c6 thé st dung dé lam mot viéc gi d6 khi can thiét.

5.1.3 Cac hé quan ly file

File 1a don vi luu trit cia by nhd ngoai dudi mot h¢ diéu hanh nao d6. Moi

thong tin luu trén bd nhd ngoai déu duge to chie thanh timg file. V& ban chat
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thong tin, file co thé 1a véan ban, chuong trinh, dit liéu,... nhung du thé nao
chung chi 1a day céc bit dir li¢u.

Quan 1y file 1a thuc hién cac thao tac nhu luu trir, im kiém, di chuyén,
x6a, thiét lap thuodc tinh cho file. Mdc du cac thao tdc nay duoc thuc hién
thong qua hé diéu hanh nhung trén thuc té 6 nhiéu phan mém duogc sir dung
dé quan 1y cac file d& dang va tién loi hon. Chu ¥ rang khong c6 su twong hop
gitra kich thudc file va bo nhé trong nén khi doc/ghi mét file hé diéu hanh st
dung chién lwgc bo nhg dém dé lwu hinh anh cua file hodc mét doan cua file

d6 trong b nhé nay.
5.1.4 C4c cau tric dir li¢u va phwong thirc truy nhip
a. Té chirc file tudn tw va truy nhip tuén tw:

Céc ban ghi trong file duoc sap xép lién tiép nhau. Viéc truy nhap dén
mot noi nao do trong file dugce thuc hi¢n theo thé thurc duyét lan luoc cho dén
khi gip ban ghi can tim. Cach ndy thuong mat thdi gian nhung trong mot sd
truong hop 1a cach duy nhét dé tim kiém thong tin.

b. Truy nhép ngéu nhién theo ham bim

Trong trudng hop nay cac ban ghi dugc chia thanh nhiéu khéi co d6 dai
nhu nhau va nguoi ta xay duyng mot ham bam cho phép tinh dia chi cua khdi
dir liéu chira ban ghi theo khoa ctia ban ghi do.

C. Truy nhdp theo file chi muc

Céc ban ghi cac file co thé sap xép tuy y. Mot file chi muc dugce tao ra
cho phép xac dinh dugc vi tri cia mdi ban ghi cu thé trong file géc. Nhuoc
diém ctia phuwong phap nay 1a phai ton khong gian dé luu file chi muc
5.1.5 Thiét ké Kiém soat cac file

Nham bao vé dit liéu va chong lai sy pha hily ciia ngudi khac thong
thuong nguoi ta st dung hai bién phap ky thuat 1a sao luu va ma hoa file dix
ligu.

a. Thii tuc sao luu file
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Céac file quan trong can duoc luu trit vao mot thiét bi riéng theo mot chu
ky duoc xac dinh, khi can s& lay ra dé sir dung. Tir viéc nghién ctru hé thong,
hodc tir kinh nghiém chung ta c6 thé quyét dinh cac file ndo can sao luu. Viéc
t6 chirc sao luu ciing c¢6 thé thuc hién bdi phan mém tro giup, phin mém nay
¢4 nhiém vy nhéc nhé nguoi st dung cong viéc sao luu.

b. Pdt mét khau cho chwong trinh va ma hod ngi dung file

Nhim bao dam an toan ndi dung cac file, nhat 1a mot sb tmg dung vé& quan
su, tai chinh,... thong thuong ngudi ta dit mat khau (password) hodc ma hoa
ndi dung file. File chi c6 thé duoc mo ra dé 1am viéc néu ngudi st dung dua
dung mat khau. M4 hoa noi dung file 12 chuyén cach biéu dién dit liéu cua file
sang mot dang khac. Nhiéu hé diéu hanh va phan mém quan ly dir liéu da
cung cap cong cu mi hoa va giai ma dit lidu.

5.1.6 Xac dinh quy md file va khong gian luu trir cin thiét
MGt vi du vé thiét ké file dir li¢u
Trong hé thong thong tin “Qudn Iy kho hang ” chung ta da c6 mo hinh t6

chtre dir liéu cta hé thong 1a cac quan hé sau:

Nha CC (Ma NCC, Tén NCC, bchi NCC)

Kho (Tén kho, Bchi kho)

Khhang (Ma khach, Tén khach, Bchi khach)

Phiéu nhap (Sé phiéu_N, Ngay nhap, Ma NCC)

Phiéu xuat (Séphiéu_X, Ngay xuat, Makhach)

Hang (Mdhang, Ténhang, Bonvi, Pongid, Tén kho)

Goémhang_ N  (Séphiéu_N, Mahang, SL_nhap)

GOom hang X  (Séphiéu X, Mahang, SL_xuét)

Chtra (Tén kho, Tén kho, M4 hang)

Dua vao cac khao sat trude day va cac quan hé trén hdy mo ta chung dudi

dang céc khai béo sau:
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NHA_CC

Fieldname | Data type | Field size Format Validation Rule
MA_NCC (K) | Text 2 Chir hoa Len()=2
TEN_NCC | Text 30 Chit d4u viét hoa | Not null
DCHI_NCC | Text 50 Chit du viét hoa
KHO

Fieldname | Data type | Field size Format Validation Rule
TENKHO (K) | Text 8 Chir hoa
DCHI_KHO | Text 25 Chit dau viét hoa
KHHANG

Fieldname | Data type | Field size Format Validation Rule
MAKHACH (K) | Text 3 Chir hoa Len()=3
TENKHACH | Text 30 Chit d4u viét hoa | Not null
DCHI_KHACH | Text 50 Chit dau viét hoa
PHIEUXUAT

Fieldname Data type | Field size Format Validation Rule
SOPHIEU_X (K) | Text 8 Chir s6 Len()=8
MAKHACH (FK) | Text 3 Chir hoa Len()=3
NGAYXUAT Date 8 dd-mm-yy
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PHIEUNHAP

Fieldname Data | Field Format Validation Rule
type size
SOPHIEU_N (K) | Text |8 Chit s6 Len()=8
MA_NCC (FK) Text |2 Chit hoa Len()=2
NGAYNHAP Date |8 dd-mm-yy
HANG
Fieldname | Data type | Field size Format Validation Rule

MAHANG (K) | Text 4 Chir hoa+Chit sb | Len()=6
TENHANG | Text 30 Chit dau viét hoa | Not null
DONVI Text 6 Chit dau viét hoa
DONGIA Num 7 S6 nguyén
TENKHO (FK) | Text 8 Chir hoa
HANGNHAP

Fieldname | Data type | Field size Format Validation Rule
SOPHIEU_N (K)| Text 8 Chit s6 Len()=8
MAHANG (K) | Text 4 Chir hoa+Chit s6 | Len()=6
SL_NHAP Num 4 S6 nguyén
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HANGXUAT

Fieldname Data type| Field size Format Validation Rule
SOPHIEU_X (K) | Text 8 Chir sb Len()=8
MAHANG (K) | Text 4 Chir hoa+Chit s6 | Len()=6
SL_XUAT Num 4 S6 nguyén
CHUA

Fieldname | Data type | Field size Format Validation Rule
TENKHO (K) Text 8 Chir hoa
TONKHO Num 6 S6 nguyén
MAHANG (K) | Text 4 Chir hoa+Chit s6| Len()=6

5.2 M hinh vat Iy vé xir Iy (mic tac nghiép)
5.2.1 Muc dich:

Mo hinh nay tra 15i cho cau héi cudi cing 1a: cac cong viéc hoat dong
nhu thé nao? Tir md hinh to chirc xtr 1y da co, ngudi phan tich sé tién hanh
xem xét, bién cac chirc ning, cong viéc thanh cac don vi chuong trinh. Ung
v6i mdi don vi chuong trinh ndy ngudi phan tich phai viét mot dac ta chi tiét
dé chuén bi cho viéc 1ap trinh.

5.2.2 Mo dun xir ly

Mo dun xir 1y 13 thé hién c&c cong viéc c6 lién quan v6i nhau va duoc
thuc hién lién mach nham thuc hién mot chirc nang nao do. Noi chung tiéu
chuan dé xac dinh mot mé dun xir Iy kha mo, nd chi néu 1én phuong hudng
phan rd chic ndng ma khong xac dinh chinh xadc quy md ctua cac mod dun.

Thong thudng mot md dun xir Iy thé hién mot cong doan cd ban chat 1a cap
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nhat hoac tra ctru dir li€u va thao tac trén mot nhom dir liéu nho.
Vi du, Chue nang lam phiéu xudt kho s& bao gdm cac mo dun sau:
- Tra ctru danh sach cac dai 1y dé kiém tra khach hang
- Kiém tra hang tdn kho
- Lay yéu cau dé 1ap phiéu xuat va cap nhat ton kho
5.2.3 Phin ra mé dun

Dé d& dang trong viéc ma hoa, cai dit chuong trinh va sira chita chuong
trinh, ngudi ta phan rd mot mod dun thanh nhiéu moé dun con. Mot md dun con
phan rd dén luc khong thé tach thém duoc nita dugc goi 1a mo dun so cap.
Tuy nhién, viéc phan rd nay phai bao dam mdi lién hé giita md dun 16n véi
cac md dun con. Trong thyc té thuong xay ra truong hop phan rd mé dun nho
dén mot muc nao d6 co thé xuat hién cac mo dun chung, diéu nay sé giam nhe
cong suc lap trinh sau nay. Phan ra mo dun cling goi ra giao dién chon chuc
nang theo kiéu thuc don trong chuong trinh tong thé sau nay. Dé mé ta viéc
phan 13 m6 dun thanh nhiéu moé dun con, nguoi ta ding so dd phan ra chirc

nang nhu sau:

Lam phiéu xuéat kho Kiém tra tw cach dai ly

Tra ctru ton kho

Nhap yéu cau,
Lam phieu xuat,
Cap nhat ton kho

Cdc yéu to deé phdn ra mo dun

a. Phan rd mé dun theo diém cong tac: diéu nay thé hién & ché nhi€u nguoi
hodc nhiéu bo phan cé nhiing cong viéc nhu nhau, nhu thé cac chic nang co
cung mdt noi lam viéc dugc gom thanh mdt moé dun. Vi duy, cac thong tin vé

nang bac luong, chuyén ngach,... khéng nhiing can cho bo phan t6 chic ma
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con cho bd phan ké toan. do do6 phai c6 mot mdé dun chung dé cap nhat, tra

ctru cac thong tin nay.

b. Phdn ra mé dun theo huong chirc nang: theo cach nay cac chic nang co

cung chung mdt cong viéc duoc td chuc riéng.

c. Phdan vd mo dun theo thoi gian: thoi gian cling ¢6 thé mot yéu to dé phan ra
mo dun. Vi duy, viéc in bao céo két qua hoc tap cua sinh vién dugc thuc hi¢n
vao cudi nam hoc voi1 hang loat cac bao cdo khac nhu bdo céo khoi luong
cong tac cua gido vién,...

5.2.4 So do tong thé phan ra chirc ning:

Dua trén két qua phan ra m6 dun, ngudi phan tich phai 1én mot so do
tong thé cac chirc nang dé hudng dén cau tric hoa chuong trinh. Hién nay co
mot vai quan diém vé viéc gdp cdc mod dun thanh ting nhém chirc nang trong

chuong trinh.
a. Gop cdc mé dun theo hwéng doi twong:

GOp theo doi tuong la nhom cac chic nang theo dir li€u hodac theo tap
thuc thé. Vi duy, ba tap thuc thé chinh trong hé théng thong tin “Quan ly dao
tao” 13 sinh vién, gido vién va mon hoc. Chung ta ¢ thé gdp cac mod dun theo

cac tap thuc thé nay theo so d6 sau:

146



PDAO TAO SINH VIEN CAP NHAT LY LICH SINH VIEN

CAP NHAT PIEM THI

—| THONG KE KET QUA HOC TAP

—1 GIAO VIEN CAP NHAT LY LICH GIAO VIEN

— GHI NHAN KHOI LUONG GDAY

— THONG KE GIANG DAY

MON HOC CAP NHAP MON HOC

— LAP CHUONG TRINH DAO TAO

— PHAN CONG GIANG DAY

Hinh 5.2a. Gép cdc chirc ndng theo doi tuong

b. Gop cac mo dun theo su kién:

GOp theo sy kién 1a gdp theo hoat dong cua hé théng. Mot su kién co
thé gay ra mot loat cac churc nang cua hé théng. Vi du, trong h¢ théng thong
tin “Quan 1y kho hang” co ba su kién chinh 1a “Nhap hang”, “Xuat hang” va
“Bio c40”. Chung ta c6 thé gop theo su kién cac md dun nay theo so d6 dudi

day.
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QUAN LY KHO

¢. GOp cac mo dun theo s tién loi:

NHAP HANG

CAP NHAT SO LIEU, CAP NHAT PHIEU NHAP,
CAP NHAT TON KHO

IN PHIEU NHAP

XUAT HANG

CAP NHAT SO LIEU, CAP NHAT PHIEU XUAT,
CAP NHAT TON KHO

IN PHIEU XUAT

BAO CAO

BAO CAO TON KHO

CAN POI KHO

Hinh 5.2.b Gép cac chirc nang theo s kién

GOp theo su tién loi 1a gdp cac mod dun theo ti€u chuan tién dung hoac

theo nguoi st dung cu thé hoic theo mach coéng viée. Vi dy, trong hé thong

thong tin “Quan 1y khach san” thuong c6 cac mach cong viéc nhu sau: Tiep

nhdn khdch bao gdm cac cong viée: Cap nhat phong, Giilt chd, Check in. Dich

vu bao gém cac cong viéc: cap nhat dich vu, ghi nhan dich vu, thanh toan.

Théng ké bao gdm cac cong viée: Hé sb sir dung phong, SO luong khach,

Doanh thu. Ching ta c6 thé t6 chirc cac md dun theo mach cong vi¢c nhu sau:
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QUAN LY TIEP NHAN
KHACH SAN KHACH

CAP NHAT PHONG

Gl CHO

CHECK IN

KHAI BAO TAM TRU

— DICHVU CAP NHAT DICH VU

GHI NHAN DICH VU

THANH TOAN

— THONG KE HE SO SU’ DUNG PHONG

SO LUONG KHACH

DOANH THU

Hinh 5.2.c. Gép cadc chirc nang theo mach
5.2.5 M6 ta cac mé dun

Sau khi phéan rd cic mo dun, ngudi phan tich phai chuyén giao cac két
quéa phan tich thiét ké cho ngudi lap trinh dé chuan bj cai dit. Cac mo dun nay
phai dugc md ta mot cach chi tiét thong qua cac biéu dd duoc goi 1a IPO

Chart nhu sau:
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IPO CHART

Name of modun: <tén mé dun>
System:
Objective:

<tén hé thdng théng tin>

<mo6 td muc dich ctia m6 dun>

Sé:

Date: <ngay tao médun>

Designer: <nguwdi thiét ké>

Call by: < danh sach cac mé dun

goi mo dun nay>

Call: < danh sach cac mé dun ma

mo& dun nay sé goi>

Input: < danh sach cac tham bién

va dir liéu vao>

Output: < danh sach cac tham bién

va di lieu ra>

Processing: < mé ta chi tiét qua trinh xt ly bang thuat giai ré rang>

Vi du: M6 dun Nhép dit liéu cho bang Huyén trong hé thong thong tin “Quan

1y cong chiic”

IPO CHART S6:

Name of modun: Nhap Huyén

System:Quan ly cong chirc

Objective:Nhap di¥ liéu cho bang Huyén

Date: 01/01/2005

Designer: Nguy&n Mau Han

Call by: Main Menu

Call: None

Input: Bang Tinh, Huyén

Output: Bang Huyén

bang Huyén.

Processing:Tao mot Form nhap di¥ liéu cho bang Huyén. Trong Form tao
mo6t Combo box dé& cho Matinh, Matinh la khoa ctia bang Tinh va la FK cla
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